
ВОРОНЕЖСКАЯ ОБЛАСТЬ 

З А К О Н

О ПЕРЕЧНЕ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ, 
ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ПОСТАВЩИКАМИ 
СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В ВОРОНЕЖСКОЙ 

ОБЛАСТИ

Принят областной Думой 9 декабря 2014 года

Настоящий Закон Воронежской области в соответствии с пунктом 9 
статьи 8 Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об ос
новах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» (да
лее -  Федеральный закон «Об основах социального обслуживания граждан 
в Российской Федерации») устанавливает перечень социальных услуг, пре
доставляемых поставщиками социальных услуг в Воронежской области.

Статья 1. Основные понятия, применяемые в настоящ ем Законе 
Воронежской области

Для целей настоящего Закона Воронежской области используются ос
новные понятия, установленные Федеральным законом «Об основах соци
ального обслуживания граждан в Российской Федерации».

Статья 2. Перечень социальных услуг, предоставляемых
поставщиками социальных услуг в Воронежской 
области

1. Социальные услуги предоставляются их получателям в. форме соци
ального обслуживания граждан на дому, или в полусТаЦионарной форме, 
или в стационарной форме.

2. Получателям социальных услуг с учетом, их индивидуальных по
требностей предоставляются социальные услуги в соответствии с переч
нем социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг 
в В оронецкой области, утвержденным настоящим Законом Воронежской 
области согласно приложению. ----- ---- ------
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Статья 3. Вступление в силу настоящего Закона Воронежской 
области

Настоящий Закон Воронежской области вступает в силу с 1 января 
2015 года.
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Приложение 

к Закону Воронежской области 
«О перечне социальных услуг, 

предоставляемых поставщиками 
социальных услуг в'Воронежской области»

от 11 декабря 2014 г . Р 183-03

^  ПЕРЕЧЕНЬ
СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ 

ПОСТАВЩИКАМИ СОЦИАЛЬНЫХ У СЛУГ 
В ВОРОНЕЖСКОЙ ОБЛАСТИ

1. Социально-бытовые услуги:
1) в полустационарной или стационарной формах социального об

служивания:
а) обеспечение площадью жилых помещений в соответствии с ут

вержденными нормативами;
б) предоставление в пользование мебели в соответствии с утвер

жденными нормативами;
в) обеспечение пиханием в соответствии с утвержденными нормативами;
г) обеспечение мягким инвентарем (одеждой, обувью, нательным 

бельем и постельными принадлежностями) в соответствии с утвержден- 
ными нормативами;

д) обеспечение за счет средств получателя социальных услуг книга
ми, журналами, газетами, настольными играми;

е) компенсация расходов по проезду на обучение, лечение, консуль
тации;

ж) оказание помощи в написании писем;
з) обеспечение при выписке из учреждения одеждой, обувью и де

нежным пособием по утвержденным нормативам;
и) обеспечение сохранности личных вещей и ценностей;
к) создание условий для отправления религиозных обрядов;
л) содействие в организации ритуальных услуг;
2) в форме социального обслуживания на дому:
а) покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка 

на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимо
сти, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов;

б) помощь в приготовлении пищи;
в) оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-

коммунальных услуги услуг связи; v
г) сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стир

ку, химчистку, ремонт, обратная их доставка;
д) покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива, 

топка печей, обеспечение водой (в жилых помещениях без центрального 
отопления и (или) водоснабжения);

е) организация помощи в проведении ремонта жилых помещений;



ж) обеспечение кратковременного присмотра за детьми;
з) уборка жилых помещений;
и) содействие в организации ритуальных услуг;
3) во всех формах социального обслуживания:
а) предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по со

стоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;
б) отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой 

корреспонденции;
в) помощь в приеме нищи (кормление).
2. Социально-медицинские услуги во всех формах социального об

служивания:
1) содействие в получении медицинской помощи в объеме, преду

смотренном территориальной программой государственных гарантий бес
платного оказания гражданам медицинской помощи на соответствующий 
год на территории Воронежской области;

2) выполнение процедур, связанных с организацией ухода, наблюде
нием за состоянием здоровья получателей социальных услуг (измерение 
температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарст
венных препаратов и др.);

3) содействие в проведении медико-социальной экспертизы;
4) проведение реабилитационных мероприятий (медицинских, соци

альных), в том числе для инвалидов, на основании индивидуальных про
грамм реабилитации;

5) оказание первичной медико-санитарной и стоматологической помощи;
6) организация прохождения диспансеризации;
7) госпитализация нуждающихся в медицинские организации, содей

ствие в направлении по заключению врачей на санаторно-курортное лече
ние (в том числе на льготных условиях);

8) содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными 
средствами и изделиями медицинского назначения;

9) помощь в получении путевок на санаторно-курортное лечение, в 
том числе льготных;

10) содействие в получении зубопротезной и протезно- 
ортопедической помощи, а также в обеспечении техническими средствами 
ухода и реабилитации;

11) оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий;
12) систематическое наблюдение за получателями социальных услуг 

в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья;
13) консультирование по социально-медшщнским вопросам (поддержа

ния и сохранения здоровья получателей социальных услуг, проведения оздо
ровительных мероприятий, выявление отклонений в состоянии их здоровья);

14) проведение мероприятий, направленных на формирование здоро
вого образа жизни;

15) проведений занятий по адаптивной физической культуре;
16) обеспечение техническими средствами ухода и реабилитации;
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17) обеспечение санитарно-гигиенических требований в жилых по

мещениях и местах общего пользования.
3. Социально-психологические услуги во всех формах социального 

обслуживания:
1) социально-психологическое консультирование (в том числе по во

просам внутрисемейных отношений);
2) социально-психологический патронаж;
3) оказание консультационной психологической помощи анонимно 

(в том числе с использованием телефона доверия).
4. Социально-педагогические услуги во всех формах социального 

обслуживания:
1) обучение практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными 

получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющи
ми огратгщния жизнедеятельности, в том числе за детьми-инвалидами;

2) организация помощи родителям и иным законным представителям 
детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам 
самообслуживания, общения, направленным на развитие личности;

3) социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и кон
сультирование;

4) формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);
5) организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные 

мероприятия).
5. Социально-трудовые услуги во всех формах социального обслу

живания:
1) проведение мероприятий по использованию трудовых возможно

стей и обучению доступным профессиональным навыкам;
2) оказание помощи в трудоустройстве;
3) организация помощи в получении образования, в том числе про

фессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответ
ствии с их способностями.

6. Социально-правовые услуги во всех формах социального обслуживания:
1) оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных до

кументов получателей социальных услуг;
2) оказание помощи по вопросам пенсионного обеспечения и пре

доставления других социальных услуг;
3) оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе 

бесплатно);
4) оказание помощи в защите прав и законных интересов получате

лей социальных услуг;
5) содействие в сохранении занимаемых ранее по договору найма или 

аренды жилых помещений в домах государственного, муниципального и об
щественного жилищных фондов в течение шести месяцев с момента поступ
ления в стационарную организацию социального обслуживания, а также во 
внеочередном обеспечении жилым помещением в случае отказа от услуг ста
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ционарной организации социального обслуживания по истечении указанного 
срока, если не может быть возвращено ранее занимаемое помещение;

б) гражданам, нуждающимся в социальном обслуживании в связи с 
безработицей, стихийным бедствием, катастрофами, пострадавшим в ре
зультате вооруженных и межэтнических конфликтов и террористических 
актов, -  предоставление временного проживания (на срок до 6 месяцев), 
оказание бытовых, санитарно-гигиенических услуг, при необходимости 
медицинской помощи, а также организация питания и досуга гражданам, 
полностью или частично сохранившим способность к самообслуживанию 
и свободнд&у передвижению и временно нуждающимся в уходе,

7. Услуга в целях повышения коммуникативного потенциала полу
чателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в 
том числе детей-инвалидов, во всех формах социального обслуживания:

1) содействие в получении образования и (или) профессии инвали
дами в соответствии с их физическими возможностями и умственными 
способностями;

2) обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами 
ухода и техническими средствами реабилитации;

3) проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере 
социального обслуживания;

4) обучение навыкам поведения в быту и общественных местах;
5) оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности.
8. Срочные социальные услуги:
1) обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;
2) обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой не

обходимости;
3) содействие в получении временного жилого помещения;
4) содействие в получении юридической помощи в целях защиты 

прав и законных интересов получателей социальных услуг;
5) содействие в получении экстренной психологической помощи с 

привлечением к этой работе психологов и священнослужителей;
6) оказание материальной помощи.


